

Работа по Блоку 3 сопровождается показом презентации «Мастерская».
Предварительный опрос по теме:

1. Согласны ли Вы с утверждением, что успех студента на 75% зависит от формы проведения занятия, которую выбирает преподаватель?

2. Используете ли Вы фронтальный опрос на занятии?

3. Считаете ли Вы фронтальную форму взаимодействия устаревшей?

4. Согласны ли Вы с мнением о том, что групповая форма работы может быть использована на любом занятии (лекция, семинар, практическая работа и пр.)?

5. Требуется ли фронтальный контроль итогов групповой работы?

6. Поддерживаете ли Вы мнение о том, что парной работой трудно управлять?
7. Должен ли преподаватель влиять на формирование пар?

8. Нужно ли использовать индивидуальную работу студентов на занятии, а не только дома?

9. Считаете ли Вы индивидуальную работу студентов эффективной?

Работа участников ведется по схеме:




Текст 1. Фронтальная форма взаимодействия.

В последнее время фронтальная форма работы переживает свое второе рождение. В эмпирических исследованиях и в исторической ретроспективе фронтальная форма проведения занятия с точки зрения трансляции профессионального знания многократно подтвердила свою результативность.

Данная форма работы позволяет быстро транслировать любое содержание обучения, но не обещает его эффективного усвоения студентами. Для достижения этой цели преподавателю необходимо найти или создать универсальный для всей группы мотив. Более того, ему придется его постоянно поддерживать и, при необходимости, адаптировать или менять. 

При фронтальной форме взаимодействия студенты получают от преподавателя хорошо структурированный, систематизированный, обобщенный, логично организованный материал. У них складывается уверенность в том, что они выучили много нового и хорошо подготовлены к экзамену (teaching for test). Но это возможно только при строгой самодисциплине и внутренней концентрации на словах и действиях преподавателя. 

Для преподавателя данная форма работы не требует длительной подготовки. Учебный материал рассчитывается на среднего студента и не учитывает индивидуальность каждого, что препятствует самовыражению и развитию самостоятельности.

При этом студенты сидят в аудитории по рядам, изучая затылки одногруппников и глядя в глаза преподавателю, который полностью управляет и контролирует все этапы занятия и коммуникацию в группе. Таким образом, преподаватель является центром учебного процесса и может, как поощрять, так и подавлять обучаемых. 
80% всего учебного времени занимает речь преподавателя. Это не вызывает никакого протеста со стороны студентов, так как для них эта форма работы привычна и полностью соответствует культурному стереотипу, по которому в университете должны учить, но не учиться. На таких занятиях студенты должны воспринимать большой объем информации, что подчас утомительно и наводит скуку. Даже при фронтальном опросе, когда преподаватель имеет целью общение со всей группой, он взаимодействует только с одним студентом. Сильные и уверенные могут извлечь для себя максимальную пользу. Слабые или скромные, чаще всего, остаются пассивными наблюдателями. 

Тем не менее, при такой форме взаимодействия преподаватель сможет сразу указать на допущенные ошибки, исправить их и зафиксировать, донеся эту информацию до сознания каждого. Студенты получают готовые знания, но не учатся самостоятельно думать, размышлять и делать выводы.

Все же фронтальная работа позволяет эффективно распределить учебное время и выполнить учебный план.

Текст 2. Групповая форма взаимодействия
Группа – это случайно возникшая команда студентов, которая должна совместно выполнить какое-либо задание. Задавая цель для работы группы, преподаватель создает в ней ощущение коллективной сопричастности.
О необходимости групповой работы заговорили под воздействием объективных факторов, к которым относятся развитие психологии и педагогики, кризис содержания и методов образования, изменение структуры экономики, ее глобализация и стремительное развитие информационных и коммуникативных технологий. 

Работая в группах, студенты учатся взаимодействовать в широком социальном контексте, решая вместе поставленную преподавателем задачу. Группы могут быть как постоянными, так и меняющимися, что не исключает возникновения конфликтных отношений между ее участниками. Это может влиять на результативность обучения. Эффективность группового взаимодействия повышается, если часть своих полномочий по организации работы преподаватель делегирует лидерам групп. Отдельных студентов это делает более значимыми, но ведет к усилению конкуренции внутри группы.
Преподаватель формулирует задания таким образом, что они вызывают интерес со стороны исполнителей, повышают мотивацию к обучению в целом. Однако это настолько противоречит ожиданиям от учебного процесса в университете, что студенты подчас могут воспринимать такую работу как пустую трату времени. Поэтому преподавателю приходится готовить их к такой форме взаимодействия постепенно.
На подготовку заданий для групповой работы тратится много времени. На занятии преподаватель должен выступать в роли менеджера, что также требует определенного опыта, чтобы не допустить хаоса и неразберихи. Кроме того, много сил уходит на отслеживание процесса и управление коммуникацией в группах, вместо того, чтобы концентрироваться на содержании обучения. 
Групповая форма работы позволяет студентам активно и самостоятельно овладевать знаниями, транслировать их остальным группам, но при этом может страдать систематичность, структурированность и глубина усвоенного.

Эта форма взаимодействия оказывает положительное влияние на формирование социально значимых и метапредметных компетенций у студентов. Однако преподаватель не может обещать выполнения программы курса в установленные сроки, так как он не всегда может повлиять и предсказать время, требуемое для выполнения задания из-за различий в уровне подготовленности разных студентов.

Следовательно, большое внимание нужно уделять грамотному формированию групп, в которых сильные студенты помогали бы слабым, а последние имели бы возможность высказаться и научиться чему-то новому. Вместе с тем, регулярное использование групповой формы работы требует пересмотра системы оценивания результатов. Оценка должна отражать как работу группы в целом, так и вклад каждого из ее членов.
Текст 3. Парная работа.
Парное общение – наиболее естественная и распространенная форма социального взаимодействия. Логично использовать ее и в образовании для повышения эффективности результатов обучения. Парная форма работы сочетает в себе отдельные элементы групповой и индивидуальной работы. Это такой способ организации взаимодействия студентов, когда обучение осуществляется в динамических парах, когда один учит другого.
В парах можно наблюдать высокую степень сотрудничества и взаимопомощи, что развивает социальную компетенцию студентов, повышает их мотивацию к обучению. 

Работая попарно, студенты демонстрируют активность, самостоятельность и индивидуальность в большей мере, чем при групповом взаимодействии. У них появляется прекрасная возможность удовлетворить свои потребности в знаниях и умениях и раскрыть свой творческий потенциал. Но такая идеальная картина складывается только, если партнеры понимают, поддерживают друг друга и не испытывают негативных эмоций по отношению друг к другу. Так, самому слабому студенту нужен не столько сильный, сколько терпеливый и доброжелательный партнер, а развитые должны общаться с равными. Поэтому готовить студентов к такой работе необходимо постепенно, объясняя им преимущества парного взаимодействия.

Поскольку в реальной жизни мы вынуждены общаться с разными людьми, находить общий язык, преподаватель на занятии должен заботиться о регулярном обновлении пар. Это облегчается внесением игровых элементов в процесс их формирования. И это же создает иногда дополнительные сложности при взаимодействии. 
Парная работа – важный шаг к развитию автономности обучения, поскольку зачастую она является продолжением индивидуальной работы и позволяет таким образом проверить ее эффективность. 

Общаясь таким образом друг с другом, студенты получают возможность принять на себя роль учителя-контролера, учителя-менеджера и пр.

Преподавателю несложно организовать парную работу, но очень трудно ею управлять и контролировать результаты. Студенты работают в индивидуальном темпе. С одной стороны, это обеспечивает успех усвоения материала бОльшим количеством студентов. С другой стороны, у преподавателя должны быть наготове дополнительные задания для тех, кто справляется раньше других. Все это не гарантирует выполнения запланированного объема работы вовремя. 
Парная работа создает много шума, потому что говорят все и сразу. Это утомляет и раздражает студентов. Поэтому 10-15 минут признано максимально допустимой границей использования парной работы на занятии.

Текст 4. Индивидуальная работа.
Индивидуальная форма работы предполагает, что каждый студент выполняет задание самостоятельно, без контакта с другими, но в едином для всех темпе. Задания могут быть общими для всех, а могут быть подготовлены в соответствии с уровнем и возможностями каждого.

Такой режим работы в полной мере позволяет раскрыть потенциал личности студента, его интеллектуальные и творческие способности. Индивидуальная работа позволяет проследить и отрегулировать темп продвижения студента в обучении и степень усвоения материала.
Преподавателю такая форма работы доставляет много трудностей. И дело не только в подготовке дифференцированных заданий. Чтобы слабоуспевающие студенты не чувствовали себя ущемленными по сравнению с сильными, предполагается предоставление им таких же по сложности заданий, как и остальным. В этой связи преподаватель выступает, в первую очередь, как помощник, наставник для таких студентов. Но эта деятельность отнимает подчас такое количество времени, что начинают страдать сильные студенты, которые не получают никакого внимания.

Главной целью индивидуальной работы является дифференциация обучения, что практически невозможно осуществить в условиях классно-урочной системы в больших группах: преподаватель один, студентов много. Дополнительную трудность для преподавателя создает и необходимость обязательной проверки выполненных письменно работ и последующего комментария к ним. Некоторое облегчение обещают новые и постоянно развивающие информационные технологии (компьютерные тесты, программы и т.д.).

Индивидуальная работа воспринимается всеми как деятельность, требующая много времени, поэтому преподаватели часто выносят ее за пределы аудитории, тогда как на занятии она может быть эффективно использована для эвалюации собственного прогресса «здесь и сейчас». Это не всегда затратно. Многое зависит от характера и типа индивидуального задания.

Поэтому при выборе формы занятия между фронтальным, групповым или индивидуальным  следует всегда ориентироваться на желаемый результат и конечный эффект. Не стоит забывать, что индивидуальная работа в большей степени, чем другие, нацелена на оценку собственных результатов как в курсе, так и в личностном плане, рефлексию и определение зоны своего ближайшего развития. Все это невозможно без помощи и поддержки преподавателя, который выступает в роли «зеркала» для студента.
Индивидуальная работа – главный шаг к развитию автономии в обучении и готовности к самообучению (lifelong learning). В этой связи мы не имеем права отказаться от индивидуальной работы на занятии, поскольку только таким образом можно научить студентов учиться самостоятельно.

Бланк 1

Формы взаимодействия на занятии: преимущества и недостатки

	Фронтальная работа

	1. Объективные предпосылки для использования
	

	2. Роль студента
	

	3. Роль преподавателя
	

	4. Преимущества
	

	5. Недостатки
	


	Групповая работа

	1. Объективные предпосылки для использования
	

	2. Роль студента
	

	3. Роль преподавателя
	

	4. Преимущества
	

	5. Недостатки
	


	Парная работа

	1. Объективные предпосылки для использования
	

	2. Роль студента
	

	3. Роль преподавателя
	

	4. Преимущества
	

	5. Недостатки
	


	Индивидуальная работа

	1. Объективные предпосылки для использования
	

	2. Роль студента
	

	3. Роль преподавателя
	

	4. Преимущества
	

	5. Недостатки
	


Бланк 2

Что дает студентам каждая форма работы?
А. Распределитесь по группам.
Б. Добавьте к каждой группе еще один положительный эффект.

1. Взаимопомощь

2. Личностная значимость

3. Развитие инициативы

4. Саморазвитие

5. Свобода коммуникации

6. Свобода от принятия решений

7. Свобода творчества

8. Сокращение дистанции между преподавателем и студентом

9. Стабильность

10. Структурирование знаний

11. Толерантность к чужому мнению

12. Умение решать проблемы

	Фронтальная



	Групповая



	Парная



	Индивидуальная




Бланк 3
Критерии оценки презентации заданий для студентов с использованием разных форм работы
Группа _________
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Соответствие заданной учебной цели (не достигнута – достигнута)
	
	
	
	
	

	2. Степень активности студента (пассивен – активен)
	
	
	
	
	

	3. Необходимость контроля со стороны преподавателя (не нужен – нужен)
	
	
	
	
	

	4. Интерес для студента (не интересно – интересно)
	
	
	
	
	

	5. Эффективность данного вида работы (неэффективен – эффективен)
	
	
	
	
	

	6. Роль студента
	· Исполнитель чужой воли

· Член группы 

· Лидер группы

· Равноправный участник учебного процесса (учитель ↔  ученик)

· Тьютор

	7. Роль преподавателя
	· Не участвует в выполнении задания и контроле

· Диктатор

· Советчик

· Менеджер

· Равноправный участник учебного процесса (учитель ↔  ученик)


Критерии оценки презентации заданий с использованием разных форм работы
Группа _________
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Соответствие заданной учебной цели (не достигнута – достигнута)
	
	
	
	
	

	2. Степень активности студента (пассивен – активен)
	
	
	
	
	

	3. Необходимость контроля со стороны преподавателя (не нужен – нужен)
	
	
	
	
	

	4. Интерес для студента (не интересно – интересно)
	
	
	
	
	

	5. Эффективность данного вида работы (неэффективен – эффективен)
	
	
	
	
	

	6. Роль студента
	· Исполнитель чужой воли

· Член группы 

· Лидер группы

· Равноправный участник учебного процесса (учитель ↔  ученик)

· Тьютор

	7. Роль преподавателя
	· Не участвует в выполнении задания и контроле

· Диктатор

· Советчик

· Менеджер

· Равноправный участник учебного процесса (учитель ↔  ученик)


Бланк 4
Отметьте формы социального взаимодействия, в которых Вы участвовали в ходе мастерской.

	Этапы семинара
	Фронтальная 
	Групповая 
	Парная 
	Индивидуальная

	1. Ответы на вопросы с помощью карточек.
	
	
	
	

	2. Работа с текстами. Формы социального взаимодействия: преимущества и недостатки.
	
	
	
	

	3. Анализ информации текстов. Заполнение протокола.
	
	
	
	

	4. Обсуждение результатов анализа.
	
	
	
	

	5. Анализ опыта и выявление положительных эффектов.
	
	
	
	

	6. Поиск собственных идей и обмен мнениями.
	
	
	
	

	7. Презентация идей. 
	
	
	
	

	8. Оценка презентаций.
	
	
	
	

	9. Подведение итогов.
	
	
	
	


Отметьте формы социального взаимодействия, в которых Вы участвовали в ходе мастерской.

	Этапы семинара
	Фронтальная 
	Групповая 
	Парная 
	Индивидуальная

	10. Ответы на вопросы с помощью карточек.
	
	
	
	

	11. Работа с текстами. Формы социального взаимодействия: преимущества и недостатки.
	
	
	
	

	12. Анализ информации текстов. Заполнение протокола.
	
	
	
	

	13. Обсуждение результатов анализа.
	
	
	
	

	14. Анализ опыта и выявление положительных эффектов.
	
	
	
	

	15. Поиск собственных идей и обмен мнениями.
	
	
	
	

	16. Презентация идей. 
	
	
	
	

	17. Оценка презентаций.
	
	
	
	

	18. Подведение итогов.
	
	
	
	


4. Перегруппироваться. Обсудить и заполнить Бланк 2.





3. Обсудить четыре разных текста, объединившись по 4 человека. 


Заполнить Бланк 1.





2. Обсудить в парах два разных текста. 





1. Индивидуальное чтение текстов 1-4.





6. 1 вариант: общая дискуссия. На флипчарте записать варианты заданий от групп. (Использован на семинаре)








7. Индивидуальная рефлексия по данному блоку. Использовать Бланк 4.








5. Перегруппироваться. Разработать для студентов задания под разные цели (см. файл «Мастерская») 





2 вариант: презентации от групп. Индивидуально оценить презентации, используя Бланк 3. Общая дискуссия.











